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1.問：這次私立公墓、骨灰（骸）存放設施管理費新制修正背景？ 

答： 

一、 按 101 年 7 月 1 日修正施行的殯葬管理條例（以下稱本條例）第

35條及第 36條規定，私立公墓、骨灰（骸）存放設施經營者向墓

主及存放者收取之費用，應明定管理費，並將管理費以外之其他費

用，提撥 2％交由直轄市、縣（市）主管機關，成立殯葬設施經營

管理基金，支應重大事故發生或經營不善致無法正常營運時之修

護、管理等費用。 

二、 前開基金屬於設施發生急難狀況時支應相關維護管理費用的共同

基金，類似大水庫具有風險分擔性質，但對大規模業者較為不公，

經第 10屆立法委員考量基金及管理費專戶均專款專用於殯葬設施

維護管理所需費用，以促進設施永續經營為目的，為期制度簡便有

利地方政府落實執行，爰修正刪除第 36條有關殯葬設施經營管理

基金規定，並以個別設施收之管理費之 65％成立「日常支出」專

戶，作為設施平日維護的支出，其餘 35％開設「急難支出」專戶，

作為設施發生重大災害事故或業者破產、廢弛管理時的緊急因應

資金，取代原本的 2％殯葬設施經營管理基金。 

 

2.問：公司現在已經在銀行開立管理費專戶了，新制實施後要如何處理

呢? 

答：因為新制實施後，原有「管理費專戶」的存款將存入「管理費日常

支出專戶」，所以會有以下兩種處理方式： 

一、管理費仍存在原開戶銀行：僅需向該銀行辦理帳戶名稱變更（名稱

要符合「私立公墓骨灰骸存放設施管理費專戶管理辦法」第 3條規

定），並在 7月 31日以前報請直轄市、縣（市）主管機關備查。 

二、管理費想轉存到不同（其他）銀行：需要在新銀行開設「管理費日

常支出專戶」，並將原「管理費專戶」內的所有存款，轉存到新開

設的「管理費日常支出專戶」，並在 7 月 31 日以前報主管機關備

查。 

 

3.問：修正公布後對之前未提撥 2％殯葬設施經營管理基金之業者追溯



5年，對於依法按時繳交基金之業者是否會退回至一般「日常支

出」專戶或「急難支出」專戶，退款時間及申請方式。 

答：殯葬管理條例第 37條之 1第 2項及「私立公墓骨灰骸存放設施管

理費專戶管理辦法」第 4條第 2項已明定，2％殯葬設施經營管理

基金於施行後 3個月內，主管機關將賸餘款（含利息），依原提撥

業者比例存入各該業者「急難支出」專戶，專款專用。 

 

4.問：新制實施前未足額提撥 2％基金的最後補繳 2％管理基金的最後

繳納期限？ 

答： 

一、依殯葬管理條例第 37 條之 1 規定，112 年 12 月 27 日前 5 年未提

撥之經營者，應於新制施行後 6 個月內（114 年 12 月 31 日以前）

提撥至急難支出專戶；如果「有財務困難者」，經直轄市、縣（市）

主管機關核准，得於 3年內分期提撥。至於「有財務困難者」之認

定，殯葬管理條例施行細則第 21 條之 1，訂有申請核准程序及應

檢附文件，並應於施行後 5個月內（114年 11月 30日以前）報主

管機關審核。 

二、至於非屬「新法公布前 5年」期間（即 107年 12月 27日前、新法

112年 12月 27日至 114年 6月 30日期間），仍未足額繳納 2％管

理基金者，新法並未免除業者原本應提撥費用之義務，本部 113年

已函請地方政府務必掌握 5 年公法請求權時效規定，持續追繳並

貫徹行政處分，以免罹於時效有損公權力。 

 

5.問：骨灰(骸)存放單位以所有權出售，含土地及地上物(或建物)。因

經營者無所有權，無法依規申請火災及地震險，業者該如何處裡？ 

答：可比照殯葬管理條例第 35條之 2第 3項經向 3家以上保險公司提

出保險要保，無公司承保報經設施所在地主管機關核准後，自核

准之日起得免辦理保險，但所收管理費運用於急難支出之比例，

不得低於 65％。 

 

6.問：合約價金分期繳納，12％之日常及急難管理費是否於價金履行完



畢後再進行提撥？ 

答：依「骨灰（骸）存放單位使用權買賣定型化契約應記載及不得記載

事項」第 15 條規定，如消費者選擇分期繳納，每月支付費用即應

包含 12％以上之管理費，即業者向消費者依契約收取的一切費用，

無論是一次收取或分期收取，只要有收費，最少都要將該費用 12％

作為管理費。 

 

7.問：殯葬管理條例第 35 條之 3 規定「應提撥 7％於公共造產或其他

政府基金專戶內分帳管理」，是否運用於「急難支出」用途？公立

納骨塔是否有強制規定需設置管理費（日常支出）專戶或加保火

災/地震保險？ 

答：提撥 7％於以公共造產或其他政府基金專戶係指「急難支出」，相

關用途比照管理費專戶管理辦法第 10 條規定，日常支出依公務預

算編列原則辦理。至於以上開種類之基金設置者，並無強制投保火

災及地震險，考量政府部門仍具負無限責任角色，爰未規定強制投

保。 

 

8.問：對於新制「日常」與「急難」專戶，有無限定相關制式專戶名稱

及應注意事項? 

答：私立公墓骨灰骸存放設施管理費專戶管理辦法第 3條已明定「日常

支出」與「急難支出」專戶名稱格式。相關存入、支用範圍及相關

程序在該辦法第 5 條至第 12 條也有規定。至於帳戶名稱字數限制

問題，經洽詢銀行公會表示，目前已開放至 50字。 

 

9.問：管理費急難支出與日常支出專戶合併或獨立，會計師簽證費用支

出之歸屬，以及日常支出與急難支出收支用途是否有細項解說供

遵循。 

答：「急難支出專戶」與「日常支出專戶」是個別的 2 個帳戶，會計師

簽證費用可由日常支出專戶支應，至於日常支出與急難支出收支用

途、範圍及相關程序，可以參考私立公墓骨灰骸存放設施管理費專

戶管理辦法第 5條至第 12條規定。 



 

10.問：12％管理費提撥基準是以商品銷售定價還是以實際成交價計算。 

答：依殯葬管理條例規定，12％管理費之計算，仍以業者與消費者雙方

簽訂契約，依契約消費者需支付的「一切費用」為基礎。 

 

11.問：有關殯葬管理條例 35 條第 2 項規定管理費不得低於契約支付

一切費用的 12％，管理費是否包含在一切費用裡，業者開的發

票是否包含在內。 

答： 

一、依「骨灰（骸）存放單位使用權買賣定型化契約應記載及不得記載

事項」第 15條明定有管理費之比例、支付方式及發票之開立規定，

依本契約向消費者收取之一切費用，應包含骨灰（骸）存放單位使

用權價金及骨灰（骸）存放設施之管理費。 

二、新制管理費屬「代收轉付」性質，不列入收入，無需開立發票，但

金額應擇下列方式之一載明，且管理費均應課徵 4‰印花稅： 

（一）開立使用權價金發票時，於發票備註欄，備註管理費金額。 

（二）針對管理費單獨開立收據或其他憑證。 

 

12.問：新制管理費為什麼明定以 12%為管理費提撥下限？ 

答： 

一、現行殯葬管理條例規定，業者與消費者簽訂私立公墓、納骨塔使用

權買賣契約應明訂管理費，並設立專戶專款專用，如果雙方約定不

收取管理費者，現行「骨灰（骸）存放單位使用權買賣定型化契約

應記載及不得記載事項」第 21點規定，應由總收取價金提撥至少

10％作為管理費。而新制是由立法委員提案，將現行管理費與「將

管理費以外其他費用提撥 2％交由直轄市、縣（市）政府成立殯葬

設施經營管理基金」兩制合一，考量現行總提撥管理費及基金比例，

約佔總收費的 11.8％。 

二、為避免新舊制度差異過大對市場造成衝擊，提案委員建議管理費應

佔收取費用至少 12％，即業者向消費者收取的契約一切費用內至

少有 12％以上的管理費，此下限規定希望達到讓設施永續經營的



政策目的，也對消費者提供一定的保障。 

 

13.問：殯葬管理條例第 36條之 1規定：「私立公墓、骨灰（骸）存放

設施經營者應按月逐筆繕造所收總價金及管理費清冊，並於每

季結束後 15日內報請直轄市、縣（市）主管機關備查。」所稱

「清冊格式」，主管機關是否已有統一格式或範本。 

答：為利業者繕造及會計師查核，本部將制訂年度決算書格式後另行公

布；至於按月逐筆繕造之清冊並無統一格式，可參考上開年度決算

書自行設計。 

 

14.問：舊制契約收款行為於新制施行後，其收費時是否亦需納入新制

每月清冊之編製及申報範圍？ 

答：因舊制管理費提撥比例、支出範圍，與新制「日常支出管理費」有

所不同，因此在依殯葬管理條例第 36 條之 1 辦理收支專簿、繕造

清冊及年度決算時，新舊管理費應分開臚列，並按月編製申報。 

 

15.問：關於新制日常支出專戶和急難支出專戶的帳務是否獨立於或附

屬於經營者的財務報表？ 

答： 

一、舊制之管理費被認列為公司營收，有開發票，列入經營者財務報表

（損益表）。 

二、新制管理費為「代收轉付」性質，不開立發票，不列入經營者的營

收，存入專戶款項為暫收性質，經營者依支出項目時間點支應，雖

不具營收損益，設施經營者須付管理維護責任，仍應於會計 4大財

務報表中呈現，例如在「資產負債表」以「代收款」之會計原則或

對應科目提列。 

 

16.問：有沒有相關定型化契約範本可以參考？ 

答：本部已在 114年 6月 4日發布「骨灰（骸）存放單位使用權買賣定

型化契約應記載及不得記載事項」修正規定及定型化契約範本，提

供業者及地方承辦同仁參酌利用。 



17.問：塔位在指定位置後，是否就不能再轉讓給他人了？ 

答： 

一、 新制在「骨灰（骸）存放單位使用權買賣定型化契約應記載及不

得記載事項」第 20點明定塔位「已使用」的定義。除了持相關證

明辦理骨灰（骸）存放手續完畢即為使用外，另經消費者指定至

「樓區排層號」者「視為已使用」。 

二、 買賣塔位指定位置後，業者已經無法將該位置販售給其他消費者，

即購買人已享有該位置的專屬使用權，新制將指定至「樓區排層

號」者「視為已使用」，而不能任意終止契約跟退費，如需將塔位

使用權轉讓他人，現行及新制應記載事項的第 18 點已明訂相關

轉讓過戶程序，並無新制後不能轉讓情事。 

 

 


